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名 前 連 絡 先 ・ メ モ

家族及び親族等の緊急連絡先

消防署 「火事ですか？救急車ですか？」
あなた 「火事です。」
消防署 「場所（住所）はどこですか？」
あなた 「伊賀市 番地です。」

「目標は の近くです。」
消防署 「何が燃えていますか？」

あるいは「どうされましたか？」
あなた 「台所が燃えています。」あるいは

「心臓が苦しいと訴えています。」
消防署 「あなたのご住所・お名前・今お使

いの電話番号を教えてください。」
あなた 「伊賀市 番地」

「電話は - 番です。」
消防署 「ただ今、△△時△△分です。消防

車（救急車）出動します。サイレン
が聞こえましたら、誘導をお願い
します。」

救 急 車 119

消 防 車 119

警 察 署 110

神 戸 駐 在 所 38-1110

災 害 用 伝 言 ダ イ ヤ ル 171

ガ ス （ ） -

電 気 （ 中 部 電 力 ） 21-3215

水道（伊賀市上下水道部） 24-0001

防 災 危 機 対 策 局 22-9640

拠点避難所（神戸小学校） 38-1004

神 戸 地 区 市 民 セ ン タ ー 38-1300

区 長 ( )

自主防災会長（ ） -

民生委員（ ） -

浅 野 整 形 外 科 内 科 36-2550
119番通報マニュアル

我が家の避難場所

………………………

………………………

………………………

☆必ず記入しておきましょう

・家具の転倒や落下に
気をつける。
・丈夫なテーブルや机
の下で身を守る。

・火が出ても落ち着い
て初期消火を行う。
・大きく揺れているとき
に火を消そうとすると
大やけどをする場合
があるので注意を！

・戸が開かなくな

ることがあるので、

避難出口を確保

する。

・まくらを抱え、ふ
とんやベッドの
下に隠れて頭を
守る。
・倒れてくる家具
などから頭を守
り、安全なところ
に移動する。

お風呂やトイレ

比較的安全な場所
です。扉を開け揺れ
が治まるまでまちま
しょう。

室内のガラス破
片にきをつけよう

慌てて外に飛び
出さないように

ガラスなどを踏むこ
とがあるので必ず
靴を履いて出ましょ
う。

落ち着いて行動で
きるよう日頃から気
をつけましょう。

① 安全栓を引き抜く ②ホースをはずし火元に向ける ③レバーを強くにぎる

消火器で消せるのは、天井や壁に広がらない規模までです。

日頃から非常時に備え、持ち出し品を用
意しておきましょう。

食 料 品 衣 類

安全具・救急品

貴 重 品

１７１」をダイヤル（ガイダンスが流れます）

録音する時は「１」 再生する時は「２」

被災地の自宅の電話番号、または、連絡を
とりたい被災地の方の電話番号を市外局
番から入力（ガイダンスが流れます）

伝言を録音します 伝言が再生されます

災害用「伝言ダイヤルのご利用方法

かんづめ・乾パン・ビスケット・水
粉ミルク・インスタントラーメン

救急セット ヘルメット
（三角巾・包帯・消毒液・常用薬）

現金・通帳・印鑑・健康保険証・連絡先カード・薬リスト

下着・靴下・タオル・手袋
雨具・生理用品・保温シート

懐中電灯・携帯ラジオ・乾電
池・ライター・ろうそく・ナイ
フ・ビニール袋・ロープ・軍
手・スリッパ

避難用具

靴・スリッパ・
懐中電灯を
常備する
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